
Jak postupovat 
v případě reklamace  
nebo potíží s výrobkem?

Kontaktujte nás

228 880 896  
PO - PÁ 8:00 - 19:00

PhilipsCzechRepublic  
PO - PÁ 8:00 - 22:00 
SO - NE 10:00 - 22:00

Nahlaste produktové identifikační číslo uvedené na těle výrobku

Vadnou část výrobku pečlivě zabalte a připravte k vyzvednutí  
naší přepravní společností

Pokud jste nenahráli svou účtenku při registraci  
do služby MyPhilips, přiložte její kopii k zásilce

Díky elektronické záruce již nemusíte schovávat účtenky! 
Stačí si výrobek Philips zaregistrovat na www.philips.cz/myphilips a nahrát k němu doklad o koupi.

www.philips.cz/support

Zákaznická podpora



seznam autorizovaných servisních středisek

Před osobní návštěvou servisního střediska doporučujeme telefonicky nebo na webu ověřit aktuální otevírací dobu.  

Platí od 1.5.2018. Společnost Philips si vyhrazuje právo na změny, ke kterým může dojít po datu uveřejnění seznamu. Aktuální verzi najdete na stránkách www.philips.cz/servis

PH SERVIS s.r.o. Praha 2 120 00 Žitná 26 224 941 640 zitna26@phservis.cz www.phservis.cz

PH SERVIS s.r.o. Praha 4 143 00 Darwinova 5 266 310 574 servis@phservis.cz www.phservis.cz

A.V. KOVOSLUŽBA s.r.o Praha 4 142 00 Cílkova 796/9 241 714 442 servis@kovosluzba.cz www.kovosluzba.cz

AV i servis s.r.o. Brno 602 00 Křenová 42 543 255 188 info@aviservis.cz www.aviservis.cz

E SERVIS Č. Budějovice 370 04 Klavíkova 12 387 318 700 eservis@eservis.cz www.eservis.cz

ELEKTROSERVIS Hradec Králové 500 02 Chelčického 279 495 537 521 elektroservishk@seznam.cz www.elektroservishk.cz

ELEKTRONIKA Humpolec 396 01 Rašínova 466 565 532 021 servis@elenika.cz www.elenika.cz

TOP ELEKTRONIK M&V Karlovy Vary 360 17 Závodu Míru 500/100 353 230 336 info@topelektronik.cz www.topelektronik.cz

MJ ELECTRONIC Liberec-Stráž n.Nisou 463 03 Myslbekova 575 485 159 301 info@mje.lbc.cz www.mjelectronic.cz

SAB spol. s.r.o. Nový Jičín 741 01 Dolní Brána 20 556 707 615 sabsro@iol.cz web.telecom.cz/sabservis

TS NOVA Ostrava - Přívoz 702 00 Na Spojce 5 596 112 446 servis@tsnova.cz www.servis.tsnova.cz/philips

TELEVIZE VIDEO SERVIS Ostrava-Poruba 708 00 Nábřeží SPB 454/24 596 912 602 tvs@login.cz www.tvs-servis.cz

RADIOTELEVIZNÍ SERVIS Otrokovice 765 02 Olbrachtova 1621 577 922 677 telesrts@volny.cz www.telesrts.cz

PEAS - Klema Pardubice 530 02 Karla IV. 41 466 612 188 klema@peascz.cz www.peascz.cz

JBB SERVIS Plzeň - Bolevec 323 00 Kaznějovská 1442/49 (NC Orlík) 377 456 356 info@jbbservis.cz www.jbbservis.cz

JM SERVIS Sezimovo Ústí II 391 02 Svépomoc 682 381 215 260 jmservis@jm-servis.cz www.jm-servis.cz

TELEVIZNÍ OPRAVNA Teplice 415 03 Smetanova 120/18 417 570 926 tvservis@volny.cz www.volny.cz/tv_opravna


